
Farmer Portal 계정 생성

2025년 1월 페이지 1/4↑ 상단

모든 농업인은 전자 혜택 거래를 위한 Farmer Vendor Portal(농업인 벤더 포털) 계정이 필요합니다. 
Farmer Vendor Portal 로그인 페이지(https://vendors.cdpehs.com)에 접속하여 계정을 생성합니다.

계정 생성 로그인 화면
1. 

 

웹 브라우저에서 https://vendors.cdpehs.com로 이동합니다.

2. “Don’t have an account? Register Here!”(계정이 없는 경우 여기서 가입하세요!)를 클릭합니다.

벤더 포털 가입: 1단계 화면
3. 

 

 

 

프로그램 드롭다운 목록에서 “California SFMNP”를 선택합니다.

4. 승인 통지서에 제공된 WIC WISE ID를 “Vendor number”(벤더 번호) 필드에 입력합니다.

5. “Zip code”(우편 번호)를 입력합니다.

6. “Next”(다음)을 클릭합니다.

5 
6 
4 

3 
참고 사항:
벤더 포털 등록 1단계 화면에서 입력하는 정보는 
WIC Farmer Application(농업인 신청서)에 제
공된 정보와 일치해야 합니다. 잘못된 정보를 입
력할 경우 오류 메시지가 표시됩니다.

https://vendors.cdpehs.com/
https://vendors.cdpehs.com/


Farmer Portal 계정 생성

2025년 1월 페이지 2/4↑ 상단

Vendor Portal Registration: Step 2(벤더 포털 가입: 2단계) 화면이 표시됩니다. 2단계에서 사용자 이름 
및 비밀번호를 생성합니다.

벤더 포털 가입: 2단계 화면
7. “Username”(사용자 ID)를 생성합니다.

8. “E-mail”(이메일)을 입력합니다.

9. “Password”(비밀번호)를 생성합니다.

10. “Confirm password”(비밀번호 확인)을 위해 비밀번호를 다시 입력합니다.

11. 이름, 성, 전화번호를 업데이트합니다.(선택 사항)
12. “Register”(가입)을 클릭합니다.

사용자 ID 요건:
•	
	
공백 포함 불가

• 특수 문자 포함 가능(사용 가능한 문자: 
- _ @ +).

비밀번호 요건:
•	
	
	
	
	

최소 6자
•소문자 1개 이상 포함
•대문자 1개 이상 포함
•숫자 1개 이상 포함
•특수 문자 1개 이상 포함
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Farmer Portal 계정 생성

2025년 1월 페이지 3/4↑ 상단

“Register”(가입) 버튼을 클릭하면 다음 “Registration Complete”(가입 완료) 화면이 표시됩니다.

한 시간 이내에 Custom Data Processing(CDP)가 “Confirm Email – CDP Identity”(이메일 확인 
- CDP 신원 확인)이라는 제목의 이메일을 보냅니다.

13. 이메일을 받으면 가능한 빠르게 이메일을 열고 응답하세요.

14. 이메일 본문의 “Confirm Email”(이메일 확인) 링크를 클릭합니다. 링크는 24시간 후 만료되므로 지체
하지 마세요.

참고 사항:
• 
	

	

이메일 확인 링크는 24시간 후 만료되므로 이 이메일을 즉시 열어 응답하세요.
• 이메일이 받은 편지함에 없는 경우 스팸 및 정크 메일 폴더에서 “Confirm Email - CDP 

Identity” (이메일 확인 - CDP 신원 확인)이라는 제목의 이메일을 찾아보세요.
• 계정 생성과 관련한 문제가 있는 경우 CDP 헬프데스크(전화: 1 (866) 237-4814 또는 이
메일: customerservice@cdpehs.com)로 문의하세요.

mailto:customerservice@cdpehs.com


Farmer Portal 계정 생성

페이지 4/4

“Confirm Email”(이메일 확인) 링크를 클릭하면 “Login”(로그인) 화면에 “Your email has been 
confirmed.”(이메일이 확인되었습니다)라는 메시지가 표시됩니다. 다음 단계는 프로필 생성입니다. 
농업인 활성화 프로세스를 계속 진행하려면 “Creating Your Profile”(프로필 생성) 간편 참조 가이드를
참조하세요. 

2025년 1월 ↑ 상단

 



2025년 4월 페이지 1/9↑ 상단

프로필 생성

 확인 이메일을 받으면 농업인이 방금 생성한 계정에 프로필을 추가합니다.

1. 웹 브라우저에서 https://vendors.cdpehs.com로 이동합니다.

다음 화면이 표시됩니다.
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2. 계정 설정 시 선택한 “Username”(사용자 ID) 및 “Password”(비밀번호)를 입력합니다.

3. “Remember my login”(로그인 정보 저장) 버튼의 슬라이드를 오른쪽으로 넘깁니다(선택 
사항).

주의 “Remember my login”(내 로그인 정보 기억) 기능을 사용하면 농업인,  
직원이 사용자 ID 및 비밀번호를 입력하지 않고도 농업인 포털에 로그인할 수 있
습니다. 이 옵션을 사용하면 잘못된 로그인 정보로 인해 계정이 잠길 가능성이 줄
어듭니다. 하지만 ‘login’(로그인) 버튼을 누르면 누구나 계정에 접속할 수 있다는 
점에 유의하세요. 

4. “Login”(로그인)을 클릭합니다.

https://vendors.cdpehs.com


2025년 4월 페이지 2/9

프로필 생성

↑ 상단

“Vendor Portal Profile details”(벤더 포털 프로필 세부 정보) 및 “Vendor Associations” 
(벤더 협회) 화면이 표시됩니다. 

 

5 

5. “Add”(추가) 버튼을 클릭합니다.

“Add Vendor Association”(벤더 협회 추가) 화면이 표시됩니다.
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6. 드롭다운 화살표를 사용해 두 번째 프로그램을 선택합니다.

7. “California WIC Farmers’ Market”(캘리포니아 WIC 파머스
마켓)을 선택합니다.

8. “Vendor number”(벤더 번호) 및 “Zip Code”(우편번호)를 추가합
니다.

9. “Add”(추가) 버튼을 클릭합니다.

7 



2025년 4월 페이지 3/9

프로필 생성

↑ 상단

“California WIC Farmers’ Market”(캘리포니아 WIC 파머스 마켓) 벤더 협회가 계정에 연결되었습
니다. 다음 단계로 캘리포니아 SFMNP 및 캘리포니아 WIC 파머스 마켓 협회에 프로필 세부 정보를 추
가합니다. 농업인 ID 번호/농업인 이름 옆에 검은색 원의 느낌표 아이콘이 표시될 경우 농업인이 계정 
프로필을 작성해야 한다는 의미입니다. 

10
 

10. “California SFMNP” 벤더 번호/이름 하이퍼링크를 클릭합니다(파란색 글씨에 밑줄이 쳐져
있음).



2025년 4월 페이지 4/9

프로필 생성

↑ 상단

“vendor details”(벤더 세부 정보) 팝업창이 표시됩니다. 계정 프로필을 작성하려면 농업인이 해당 화
면의 각 링크를 클릭해야 합니다. 다음은 각 작성 단계의 간략한 설명입니다. 자세한 단계별 지침이 이
후 제공됩니다.

Review and Sign(검토 및 서명, 처리 계약): 처리 계약은 농업인과 결제 처리자인 Custom Data 
Processing(CDP) 간 체결되는 계약입니다. 농업인은 WIC 구매 및 시니어 구매를 위한 두 가지 계약
서에 서명합니다.

Submit Federal Tax ID(연방 납세자 ID 제출): CDP는 농업인의 모든 수익을 국세청에 보고해야 합
니다. 농업인은 연방 및 주 세금 신고서를 작성할 때 사용하는 사업자 연방 세금 식별 번호 또는 사회보
장번호 중 하나를 추가합니다.

Upload W9 form(W9 양식 업로드): 농업인은 또한 연방 W9 세금 양식을 업로드해야 합니다. 
빈 W9 양식 웹 페이지 링크(https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/fw9.pdf)를 참조하세요.

Submit Bank Account(은행 계좌 제출): CDP는 농업인의 은행 계좌로 전자 이체하여 금액을 지급
합니다. 은행 계좌에서 전자 이체를 받을 수 있도록 설정되어 있어야 합니다. 확실하지 않은 경우 농업
인이 은행에 해당 계좌의 전자 이체 수령 가능 여부를 확인해야 합니다. 이 단계에서 농업인은 은행의 
라우팅 번호 및 계좌번호를 입력합니다.

Locations(지점): 캘리포니아주에서 농업인은 새 구매 화면의 드롭다운 목록에서 WIC 공인 파머스 
마켓을 선택합니다. 농업인은 벤더 세부 정보 화면에 지점을 추가하지 않습니다.

https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/fw9.pdf


2025년 4월 페이지 5/9

프로필 생성

↑ 상단

처리 계약 지침
처리 계약은 검토 및 서명이 필요합니다. 농업인은 프로필 생성 시 먼저 California SFMNP 계약서에 
서명합니다. 그런 다음 전체 프로필을 작성한 후 캘리포니아주 WIC 파머스 마켓 계약서에 서명합니다. 
시니어 계약에 서명하려면,

11. “Review and Sign”(검토 및 서명) 하이퍼링크를 클릭합니다.

11 

다음 팝업창에 표시됩니다.

12 

13 
14 

15 

12. 오른쪽의 화살표를 사용해 계약서 전문을 읽을 수 있습니다.

13. “Click here to down a copy of the 
processing agreement”(처리 계약서 사본을 다
운로드하려면 여기를 클릭하세요) 하이퍼링크를 클
릭하여 농업인 포털 외부에 사본을 저장합니다.

14. “Name”(이름) 입력란에 이름을 입력합니다.

15. “I Agree”(동의) 버튼을 클릭합니다.

참고 사항: 동의서를 끝까지 읽지 않으면 
시스템에서 서명할 수 없습니다. 



2025년 4월 페이지 6/9

프로필 생성

↑ 상단

“Vendor Details”(벤더 세부 정보) 화면이 표시되며, 해당 화면에 농업인이 계약서에 서명한 날짜 및 
시간이 표기되어 있습니다.

연방 납세자 ID 제출

16.  “Vendor Details”(벤더 세부 정보) 화면의 “Submit Federal Tax ID”(연방 납세자 ID 제출) 
하이퍼링크를 클릭합니다.

16 

연방 납세자 ID 팝업창이 표시됩니다.

17 

18 

19 

20 

17.  입력란에 “Federal Tax ID Number”(연방 납세자 ID 번호)를 입력합니다.

18.  해당 번호를 다시 입력하여 “Confirm the Federal Tax ID Number” 
(연방 납세자 ID 번호 확인)을 수행합니다.

19.  아래쪽 화살표를 사용해 연방 납세자 ID의 "Type"(유형)을 확인합니다.

a. 사업자용 연방 납세자 ID 번호일 경우 드롭다운 목록에서 “EIN”을 선택합니다.

b. 개인 사회보장번호인 경우 드롭다운 목록에서 “SSN”을 선택합니다.

20.  “Submit”(제출) 버튼을 클릭합니다.

19a 

19b 



2025년 4월 페이지 7/9

프로필 생성

↑ 상단

“Vendor Details”(벤더 세부 정보) 화면이 표시되고, 연방 납세자 ID의 마지막 (4)자리와 납세자 번호
의 유형이 표시됩니다.

21 

W9 양식 업로드
농업인은 계정에 연방 납세자 번호를 추가한 후, 작성 및 서명이 완료된 W9 양식을 업로드합니다. 양식 
업로드를 위한 2가지 옵션이 있습니다.

21. W9 양식을 작성하고 서명합니다.

a. 모바일 기기 옵션:
ii. W9 양식을 작성합니다.

iii. “Upload W9 Form”(W9 양식 업로드) 버튼을 클릭합니다.

iv. 기기의 카메라를 사용해 W9 양식을 촬영합니다.

b. 컴퓨터 또는 태블릿 옵션:
iii. W9 양식을 작성합니다.

iv. PDF, PNG 또는 JPEG와 같은 전자 파일로 저장합니다.

v. “Upload W9 Form”(W9 양식 업로드) 버튼을 클릭합니다. 포털에서 파일 탐색기 
화면으로 이동합니다.

vi. 파일을 선택합니다.

“Vendor Details”(벤더 세부 정보) 화면에 W9 승인 상태가 pending(보류 중)으로 표시됩니다. 농업
인의 혜택 거래를 위해 데이터 처리업체인 Custom Data Processing(CDP)가 W9 양식을 먼저 승인해
야 합니다.



2025년 4월 페이지 8/9

프로필 생성

↑ 상단

은행 계좌 정보 제출
다음 단계로 은행 계좌 정보를 추가합니다.

22. “Vendor Details”(벤더 세부 정보) 화면에서 “Submit Bank Account” (은행 계좌 제출) 
하이퍼링크를 클릭합니다.

22 

“Bank Account”(은행 계좌) 팝업창이 표시됩니다.

24 

25 

23 

26 

28 

23. “Routing number”(라우팅 번호)를 입력합니다.

24. “Account number”(계좌 번호)를 입력합니다.

25. 은행 계좌 번호를 두 번째로 입력하여 “Confirm account number” 
(계좌 번호 확인)을 수행합니다.

26. 아래쪽 화살표를 사용해 은행 계좌의 “Type”(유형)을 확인합니다.

27. “Checking”(체킹) 또는 “Savings”(세이빙)을 선택합니다.

28. “Submit”(제출) 버튼을 클릭합니다.

“Vendor Details”(벤더 세부 정보) 화면에 저장된 은행 계좌 정보가 표시됩니다.

29. “Vendor Details”(벤더 세부 정보) 화면에서 “Close”(닫기) 버튼을 클릭합니다.

27 



페이지 9/9

프로필 생성

캘리포니아주 WIC 파머스 마켓 계약을 위한 프로필 작성
California SFMNP 프로필 페이지를 닫으면 벤더 포털 프로필 화면이 표시됩니다.

30.  “California WIC Farmers’ Market” 벤더 번호/이름 하이퍼링크를 클릭합니다(파란색 글씨
에 밑줄이 쳐져 있음).

31. 10~29단계를 반복하여 프로필 작성을 완료합니다.

CDP가 두 계약 모두에 대해 W9 업로드를 승인하면 검은색 원의 느낌표 아이콘이 제거되고, 농업인은 
혜택 거래를 수행할 준비가 완료됩니다.

다른 사람이 농업인을 대신하여 혜택을 거래하려면 농업인이 농업인 포털에서 설정한 계정에 추가 인원
을 연결해야 합니다. 농업인은 여러 사람이 동시에 같은 계정에 로그인하도록 설정할 수 있습니다. 해당 
단계를 완료하기 위한 지침은 “Adding Employees to the Farmer Account”(농업인 계정에 직원 
추가)를 참조하세요. 

2025년 4월 ↑ 상단



2025년 4월 페이지 1/5

농업인 계정에 직원 추가

↑ 상단

다른 사람이 농업인을 대신하여 혜택을 거래하려면 농업인이 농업인 포털에서 설정한 계정에 추가 인
원을 연결해야 합니다. 이 시스템에서 농업인은 계정에 인원을 무제한으로 추가할 수 있습니다. 직원이 
농업인을 대신하여 거래할 수 있는 2가지 옵션이 있습니다.

옵션 1: 농업인 이메일로 일회성 또는 다회성 로그인. 농업인이 웹사이트 주소, 사용자 아이디, 비밀번
호를 직원에게 공유하면 됩니다.

옵션 1을 사용할 경우 직원이 농업인의 로그인 사용자 ID 및 비밀번호를 사용합니다. 이 옵션의 장점은 
간편하고, 통제가 용이하다는 점입니다. 직원들은 개인 이메일이 필요하지 않으며 포털에 별도로 등록
할 필요도 없습니다. 농업인은 계정에 접근 가능한 사람을 완전히 통제할 수 있습니다. 옵션 1과 관련한 
2가지 문제점이 있습니다.

1. 한 사람이 잘못된 비밀번호를 너무 많이 입력하면 계정이 잠겨 다른 사용자도 이용할 수 없습니
다. 계정 잠금이 해제될 때까지 누구도 거래를 수행할 수 없습니다.

2. 농업인만 계정 잠금을 해제할 수 있습니다. 농업인이 부재중이거나 이메일에 즉시 액세스할
수 없는 경우, 농업인이 비밀번호 재설정 이메일을 열 수 있을 때까지 계정 잠김 상태가 유지됩
니다.

옵션 2: 직원 개개인이 본인 이메일을 사용해 로그인 계정을 생성합니다.

옵션 2를 사용하면 직원이 고유한 사용자 ID와 비밀번호로 개인 프로필을 생성하여 농업인의 혜택을 
거래할 수 있습니다. 이 옵션을 사용하려면 직원이 이용 가능한 이메일을 보유해야 합니다. 두 번째 옵
션의 장점은 직원 한 명의 계정이 잠겨도 다른 직원의 계졍은 잠기지 않으며, 한 직원의 계정이 잠길 경
우 해당 직원에게 비밀번호 재설정 이메일이 전송되어 신속하게 계정 잠금 해제가 가능하다는 점입니
다. 그러나 두 번째 옵션은 계정에 접근할 수 있는 사람에 대한 농업인의 통제력이 감소합니다. 또한 일
부 직원은 이메일을 사용할 수 없거나, 가입 절차를 진행하고 싶지 않을 수도 있습니다.

옵션 2를 위해 직원은 다음 절차를 진행해야 합니다.

1. 웹 브라우저에서 https://vendors.cdpehs.com로 이동합니다.

2. “Don’t have an account? Register Here!”(계정이 없는 경우 여기서 가입하세요!)를
클릭합니다.

2 

https://vendors.cdpehs.com
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농업인 계정에 직원 추가

↑ 상단

“Vendor Portal Registration: Step 1"(벤더 포털 가입: 1단계) 화면이 표시됩니다.

3. 프로그램 드롭다운 목록에서 “California SFMNP”를 선택합니다.

4. 농업인이 제공한 WIC WISE ID를 “Vendor number”(벤더 번호) 필드에 입력합니다.

5. 농업인이 제공한 “Zip code”(우편번호)를 입력합니다.

6. “Next”(다음)을 클릭합니다.

참고 사항:
벤더 포털 등록 1단계 화면에서 입력하는 정보는 
WIC Farmer Application(농업인 신청서)에 제
공된 정보와 일치해야 합니다. 잘못된 정보를 입
력할 경우 오류 메시지가 표시됩니다. 

6 
4 

3 

5
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농업인 계정에 직원 추가

↑ 상단

Vendor Portal Registration: Step 2(벤더 포털 가입: 2단계) 화면이 표시됩니다. 2단계에서 사용자 이
름 및 비밀번호를 생성합니다.

벤더 포털 가입: 2단계 화면
3. “Username”(사용자 ID)를 생성합니다.

4. “E-mail”(이메일)을 입력합니다.

5. “Password”(비밀번호)를 생성합니다.

6. “Confirm password”(비밀번호 확인)을 위해 비밀번호를 다시 입력합니다.

7. 이름, 성, 전화번호를 업데이트합니다.(선택 사항)
8. “Register”(가입)을 클릭합니다.

7 

12 

11 

9 10 

8 

사용자 ID 요건:
•	 공백 포함 불가
•	 특수 문자 포함 가능(사용 가능한 문자: -  

_ @ +).

비밀번호 요건:
•	최소 6자
•	소문자 1개 이상 포함
•	대문자 1개 이상 포함
•	숫자 1개 이상 포함
•	특수 문자 1개 이상 포함
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농업인 계정에 직원 추가

↑ 상단

“Register”(가입) 버튼을 클릭하면 다음 “Registration Complete”(가입 완료) 화면이 표시됩니다.

한 시간 이내에 Custom Data Processing(CDP)가 “Confirm Email – CDP Identity”(이메일 확인 
- CDP 신원 확인)이라는 제목의 이메일을 보냅니다.

9. 이메일을 받으면 가능한 빠르게 이메일을 열고 응답하세요.

10. 이메일 본문의 “Confirm Email”(이메일 확인) 링크를 클릭합니다. 링크는 24시간 후 만료되므로 
지체하지 마세요.

참고 사항:
•	 이메일 확인 링크는 24시간 후 만료되므로 이 이메일을 즉시 열어 응답하세요.
•	 이메일이 받은 편지함에 없는 경우 스팸 및 정크 메일 폴더에서 “Confirm Email - CDP 

Identity” (이메일 확인 - CDP 신원 확인)이라는 제목의 이메일을 찾아보세요.
•	 계정 생성과 관련한 문제가 있는 경우 CDP 헬프데스크(전화: 1 (866) 237-4814 또는 이
메일: customerservice@cdpehs.com)로 문의하세요.

mailto:customerservice@cdpehs.com
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농업인 계정에 직원 추가
“Confirm Email”(이메일 확인) 링크를 클릭하면 “Login”(로그인) 화면에 “Your email has been 
confirmed.”(이메일이 확인되었습니다)라는 메시지가 표시됩니다. 이제 직원은 농부의 계정과 연결되
어 농부를 대신하여 구매를 제출할 수 있습니다.

 

 

 
 

2025년 4월 ↑ 상단
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농업인 포털에서 구매 완료

↑ 상단

모든 WIC 및 Senior(시니어) 파머스 마켓 구매는 농업인 포털 내에서 이루어져야 합니다. 구매를 처리하는 사
람이 구매를 완료하려면 농업인 계정에 연결된 로그인 정보가 있어야 합니다. 지침은 다음 “Quick Reference 
Guides”(간편 참조 가이드)를 참조하세요.

• 농업인 포털 계정 생성
• 농업인 계정 프로필 생성
• 농업인 계정에 직원 추가

1. 웹 브라우저에서 https://vendors.cdpehs.com로 이동합니다.

다음 화면이 표시됩니다.

3 

2 

2. 프로필 설정 시 선택한 “Username”(사용자 ID) 및 “Password”(비밀번호)를 입력합니다.

3. “Login”(로그인)을 클릭합니다.

https://vendors.cdpehs.com
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농업인 포털에서 구매 완료

↑ 상단

“Vendor Portal New Purchase”(벤더 포털 신규 구매) 화면이 표시됩니다.

4 

4. “Request Camera Access”(카메라 액세스 요청) 버튼을 클릭합니다.

다음 화면이 표시됩니다. 시스템에서 자동으로 “Default Camera”(기본 카메라) 및
“Remember my selection”(선택 사항 저장) 옵션을 선택합니다.

5 

5. “Start Scanning”(스캔 시작) 버튼을 클릭합니다.

6. 기기 카메라로 QR 코드를 조준하여 카드를 스캔합니다.

참고 사항:
카드 번호를 수동으로 입력하는 경우는 거의 없어야 합니다. 카메라가 작동하지 않는 경우 간
편 참조 가이드 끝에 나온 카메라 문제 해결 팁을 검토하세요.
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농업인 포털에서 구매 완료

↑ 상단

다음 화면이 표시됩니다.

8 
9 

7 

**** 

7. 

 

 

Location(지점) 옆의 아래쪽 화살표를 클릭합니다. 
"Location"(지점) 목록의 드롭다운 메뉴에서 마켓 지점을 
선택합니다. 농업인 또는 직원은 해당 날짜의 첫 구매 시에만 
지점을 선택하면 됩니다.

8. “Price”(가격)을 입력합니다.

9. WIC 구매자가 “PIN”을 입력하도록 허용합니다.

10. “Submit purchase”(구매 제출) 버튼을 클릭합니다.

참고 사항:
•	 시니어 구매자는 가격만 

확인하고, 비밀번호를 입
력하지 않아야 합니다.

•	 판매자는 구매자에게 비
밀번호를 요청하거나, 구
매자를 위해 비밀번호를 
입력할 수 없습니다.

구매에 성공하면 다음 화면이 표시되고 기기가 다음 카드를 스캔할 준비가 됩니다.
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농업인 포털에서 구매 완료

↑ 상단

구매가 거부될 경우 구매자의 계정에 사용 가능한 잔액이 화면에 표시됩니다. 

11 

구매가 거부될 경우 다음 절차를 완료하세요.

11. “Cancel”
 

(취소) 버튼을 클릭합니다.

12. 최대 사용 가능한 잔액인 $19.45에 대한 구매를 다시 제출합니다.

“Purchase successful”(구매 성공) 메시지가 전송되고, 포털에서 다음 카드를 스캔한 준비가 됩니다.

13. 구매자에게 남은 잔액 $5.55달러 구매 여부를 물어봅니다. 구매하려는 경우 구매자는 현금, 
EBT, 토큰, 스크립트 또는 해당 파머스 마켓에서 허용되는 기타 결제 수단으로 남은 잔액을 결
제할 수 있습니다.

구매 취소
간혹 구매를 제출한 후에 농업인 또는 직원이 잘못된 가격이 제
출되었음을 알게 되는 경우가 있습니다. 잘못된 가격을 수정하
려면 다음 절차를 따르세요.

14. 사용자 ID 옆의 아래쪽 화살표를 클릭합니다.

15. “Transaction History”(거래 기록) 옵션을 클릭합니다.

15 

14

참고 사항:
판매자 또는 직원은 해당 마켓 세션 
동안에만 구매를 취소할 수 있습니다.

취소는 거의 발생하지 않아야 합니다. 
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농업인 포털에서 구매 완료

↑ 상단

“Transaction History”(거래 기록) 화면이 표시됩니다.

16 

16. 구매를 취소하려면 “Void”(취소) 버튼을 클릭합니다.

다음 팝업 메시지가 표시됩니다.

17 

17. “Yes, void”(예, 취소합니다) 버튼을 클릭합니다.
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농업인 포털에서 구매 완료

↑ 상단

다음 메시지가 표시됩니다. 이제 구매 기록상 총 구매 금액의 합계가 $ +15.15로 표시되며, 이는 해당 
날짜 범위의 거래 총액이 12.00달러 감소했음을 의미합니다. 또한 -12.00가 표시됩니다. 이는 취소 처
리로 인해 $12.00 청구액이 취소되고, 사용 가능한 식품 잔액에 $12.00이 다시 추가되었다는 의미입니
다. 이제 구매 건 옆의 void(취소) 버튼을 클릭할 수 없습니다.

18. 아래쪽 화살표를 클릭합니다.

19. “New Purchase”(새 구매) 옵션을 선택합니다.

19 

18 
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농업인 포털에서 구매 완료
문제 해결

“Request Camera Access”(카메라 액세스 요청) 버튼을 클릭한 후 다음 메시지가 표시되면 카메라가 
작동하지 않는 것입니다. 카메라 사용이 불가한 사유는 몇 가지가 있습니다.

1. 카메라가 사용 중인 경우. Facetime® WhatsApp® Zoom® Teams® 등의 다른 애플리케이션에서	
카메라를	사용하지	않는지	확인하세요.

2. 카메라가 인터넷 브라우저에서 활성화되지 않았으며 사용 중인 인터넷 브라우저에서 활성화되
지 않은 경우. 이 문제를 해결하려면 기기의 설정 메뉴로 이동하여 인터넷 브라우저에서 카메라 
사용을 허용하세요. 설정 예시로는 “Always allow camera access”(카메라 액세스 항상 허
용) 또는 “Recognize QR codes”(QR 코드 인식) 등이 있습니다.

카메라 문제가 해결되면 “Try Again”(다시 시도) 버튼을 클릭해 페이지를 새로고침하고 새 구매를
다시 시작합니다. 

2025년 4월 ↑ 상단



2025년 4월 페이지 1/3

잔액 조회 수행

↑ 상단

농업인 또는 직원은 구매자의 구매 계획과 관계없이 WIC 또는 시니어 구매자가 요청하는 경우 잔액 조
회를 수행해야 합니다. 잔액 조회를 완료하려면 다음 절차를 따르세요.

1. 웹 브라우저에서 https://vendors.cdpehs.com로 이동합니다.

다음 화면이 표시됩니다.

3 

2 

2. 프로필 설정 시 선택한 “Username”(사용자 ID) 및 “Password”(비밀번호)를 입력합니다.

3. “Login”(로그인)을 클릭합니다.

“Vendor Portal New Purchase”(벤더 포털 신규 구매) 화면이 표시됩니다. 

4 

5 

4. 드롭다운 화살표를 클릭합니다.

5. “Balance Inquiry”(잔액 조회) 옵션을 선택합니다.

https://vendors.cdpehs.com
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잔액 조회 수행

↑ 상단

“Balance Inquiry”(잔액 조회) 화면이 표시됩니다. 시스템에서 자동으로 “Default Camera” 
(기본 카메라) 및 “Remember my selection”(선택 사항 저장) 옵션을 선택합니다. 

6 

6. “Start Scanning”(스캔 시작) 버튼을 클릭합니다.

7. 기기 카메라로 QR 코드를 조준하여 카드를 스캔합니다.

참고 사항:
카드 번호를 수동으로 입력하는 경우는 거의 없어야 합니다. 카메라가 작동하지 않는 경우 
“Completing a New Purchase”(새 구매 완료) 간편 참조 가이드 끝 부분의 카메라 문제 해결 팁을 참
조하세요. 



페이지 3/3

잔액 조회 수행
다음 화면이 표시됩니다.

8 

9 

10 
8. Location(지점) 옆의 아래쪽 화살표를 클릭합니다. 

"Location"(지점) 목록의 드롭다운 메뉴에서 마켓 지점
을 선택합니다. 농업인 또는 직원은 해당 날짜의 작업을 
수행할 지점을 선택하면 됩니다.

9. WIC 구매자가 “PIN”을 입력하도록 허용합니다.

10. “Submit inquiry”(조회) 버튼을 클릭합니다.

참고 사항:
시니어 구매자는 PIN을 입력하지 
않습니다.

판매자는 구매자에게 비밀번호를 
요청하거나, 구매자를 위해 비밀
번호를 입력할 수 없습니다.

다음 화면이 표시됩니다.

11 

11. 구매자가 생산품을 구매할 준비가 되면 “New Purchase”(새 구매) 버튼을 클릭합니다.

12. “Completing a Purchase”(구매 완료) 간편 참조 가이드의 절차를 따르세요.

2025년 4월 ↑ 상단



2025년 4월 페이지 1/5

거래 기록 및 정산 기록 화면 액세스

↑ 상단

거래 기록

농업인 포털의 “Transaction History”(거래 기록) 섹션은 모든 구매에 대한 상세 정보를 실시간으로 
표시합니다. 이 화면에서 농업인은 캘리포니아주 SFMNP 프로그램 또는 캘리포니아주 WIC 파머스 마
켓 프로그램과 날짜 범위를 선택할 수 있습니다. “Transaction History”(거래 기록)에 액세스하려면 다
음 절차를 따르세요.

1. 웹 브라우저에서 https://vendors.cdpehs.com로 이동합니다.

다음 화면이 표시됩니다.

3 

2 

2. 프로필 설정 시 선택한 “Username”(사용자 ID) 및 “Password”(비밀번호)를 입력합니다.

3. “Login”(로그인)을 클릭합니다.

https://vendors.cdpehs.com


2025년 4월 페이지 2/5

거래 기록 및 정산 기록 화면 액세스

↑ 상단

“Vendor Portal New Purchase”(벤더 포털 신규 구매) 화면이 표시됩니다. 

4 

5 

4. "드롭다운" 화살표를 클릭합니다.

5. “Transaction History”(거래 기록) 옵션을 선택합니다.

다음 화면이 표시됩니다.

6 6 8 7 
 

6 9 

농업인은 다음 필드를 변경하여 소량 또는 대량의 정보를 가져올 수 있습니다.

6. “Vendor”(벤더) 필드의 "드롭다운" 화살표를 클릭합니다. 두 가지 중 선택할 수 있습니다.
a. “California SFMNP” - 시니어 구매 목록이 표시됩니다.
b. “California WIC Farmers’ Market” - WIC 구매 목록이 표시됩니다.

7. “Received”(지불됨) 필드를 클릭합니다. 드롭다운 캘린더가 표시됩니다. 원하는 시작일 및 종
료일을 선택합니다.

8. “Location”(지점) 드롭다운 화살표를 클릭합니다. 원하는 지점을 선택합니다.
9. “Export”(내보내기) 버튼을 클릭하면 휴대폰이나 컴퓨터에 보고서 사본을 저장할 수 있습니다.



2025년 4월 페이지 3/5

거래 기록 및 정산 기록 화면 액세스

↑ 상단

정산 기록
농업인은 매주 2회 은행 입금(정산)을 받게 되는데, WIC 구매에 대한 정산 및 시니어 구매에 대한 정산
입니다. 농업인은 “Transaction History”(거래 내역) 섹션에서 보고서를 실행하여 주간 입금액과 비
교하고 WIC 구매를 확인합니다. 

WIC는 연중 매주 수요일에 결제액을 입금합니다. WIC 입금액은 지난주 수요일부터 입금 전일 화요일
까지의 구매에 적용됩니다. 

시니어 입금은 5월 1일~11월 30일 SFMNP 시즌 중 화요일에 이루어집니다. 시니어 입금은 전주 화요
일부터 입금 전일 월요일까지의 구매에 적용됩니다.

“Settlement History"(정산 기록) 섹션을 이용하려면 다음 절차를 따르세요. 

10. 웹 브라우저에서 https://vendors.cdpehs.com로 이동합니다.

다음 화면이 표시됩니다.

12 

11 

11. 프로필 설정 시 선택한 “Username”(사용자 ID) 및 “Password”(비밀번호)를 입력합니다.

12. “Login”(로그인)을 클릭합니다.

https://vendors.cdpehs.com


2025년 4월 페이지 4/5

거래 기록 및 정산 기록 화면 액세스

↑ 상단

“Vendor Portal New Purchase”(벤더 포털 신규 구매) 화면이 표시됩니다.

13 

14 

13. "드롭다운" 화살표를 클릭합니다.

14. “Settlement History"(정산 기록) 옵션을 선택합니다.

다음 화면이 표시됩니다.

15. “Vendor”(벤더) 드롭다운 화살표를 클릭하여 WIC 입금 또는 시니어 입금을 선택할 수 있습니다.

15 
16 17 

16. 원하는 날짜 범위를 변경하려면 "Settled"(정산됨) 필드를 클릭합니다.

17. 보고서를 휴대폰이나 컴퓨터에 저장하려면 “Export”(내보내기) 버튼을 클릭합니다. 
donotreply@cdpehs.com의 이메일이 농업인 계정에 기재된 이메일 주소로 전송됩니다. 
“Junk”(정크) 또는 “Spam”(스팸) 메일 폴더를 확인해야 할 수 있습니다.

mailto:donotreply@cdpehs.com


페이지 5/5

거래 기록 및 정산 기록 화면 액세스

18. 

 

보고서를 열려면 이메일의 “Data Export File”(데이터 내보내기 파일) 링크를 클릭하세요. 보고
서가 기기의 "downloads"(다운로드) 파일에 저장됩니다.

19. downloads(다운로드)에서 파일명을 클릭하면 Excel® 파일이 열립니다.

18 

2025년 4월 ↑ 상단



2025년 4월 페이지 1/3

비밀번호 재설정

↑ 상단

비밀번호 재설정

농업인과 직원은 로그인 화면에서 비밀번호를 재설정할 수 있습니다. 포털은 로그인 화면 사용자 ID로 
연결된 비밀번호 재설정 이메일을 전송합니다. 직원이 농업인의 로그인 정보를 사용하는 경우 농업인이 
이메일을 수신하여 직접 비밀번호를 재설정합니다. 직원은 이메일을 받고, 로그인 사용자 ID에 연결된 
이메일에 액세스할 수 있는 경우 비밀번호를 재설정할 수 있습니다.

1. 웹 브라우저에서 https://vendors.cdpehs.com로 이동합니다.

다음 화면이 표시됩니다.

3 

2 

2. 프로필 설정 시 선택한 “Username”(사용자 ID) 로그인 정보를 입력합니다.

3. “Forgot password”(비밀번호를 잊었습니다) 링크를 클릭합니다(밑줄이 있는 파란색 글씨).

https://vendors.cdpehs.com


2025년 4월 페이지 2/3

비밀번호 재설정

↑ 상단

다음 팝업창이 표시됩니다.

4 

5 

4. “Username”(사용자 ID)를 다시 입력합니다.

5. “Reset”(재설정) 버튼을 클릭합니다.

농업인 또는 직원은 donotreply@cdpehs.com로부터 “Reset Password – CDP Identity”(비밀번호 
재설정 - CDP 신원 확인)이라는 제목의 이메일을 받게 됩니다. 1시간 이내에 이메일을 받지 못할 경우, 
“Junk”(정크) 또는 “Spam”(스팸) 폴더를 확인하세요.

6. “Reset Password”(비밀번호 재설정) 링크를 클릭합니다.

“Reset Password”(비밀번호 재설정) 화면이 표시됩니다.

6 

mailto:donotreply@cdpehs.com


페이지 3/3

비밀번호 재설정

7. 
 
 

"Username"(사용자 ID)를 입력합니다.
8. “New password”(새 비밀번호)를 입력합니다.
9. “Confirm new password”(새 비밀번호 확인)에 새 비밀

번호를 입력합니다.
10. "Reset"(재설정) 버튼을 클릭합니다.

로그인 화면에 “Your password has been reset”(비밀번호가 재설정되었습니다)라는 메시지가 표시됩니다. 
이제 농업인은 새 비밀번호를 사용해 포털에 로그인할 수 있습니다.

6 6 

7 

8 

9 

2025년 4월 ↑ 상단



2025년 5월 페이지 1/2

홈 화면에 포털 로그인 정보 저장

↑ 상단

IOS - Safari

1단계: WIC Direct Vendor Portal (https://
vendors.cdpehs.com/NewPurchase)에 로그인
하고 New Purchase(새 구매) 페이지에서 화면 하
단의 Share(공유) 아이콘을 클릭합니다.

2단계: 메뉴가 표시되고, 스크롤을 내리면 
“Add to Home Screen.”(홈 화면에 추가)가 있
습니다. 해당 옵션을 클릭합니다.

3단계: 홈 화면에 저장하기 전, 페이지 이름 변경을 
위한 옵션이 있는 페이지가 표시됩니다. 이름이 마
음에 들면 "Add"(추가)를 클릭합니다.

4단계: 성공적으로 완료되었습니다! 이제 WIC 
Direct Vendor Portal이 홈 화면에 저장되었습
니다. 해당 페이지가 앱처럼 표시됩니다.

https://vendors.cdpehs.com/NewPurchase
https://vendors.cdpehs.com/NewPurchase


페이지 2/2

홈 화면에 포털 로그인 정보 저장

Android – Google Chrome

1단계: WIC Direct Vendor Portal (https://
vendors.cdpehs.com/NewPurchase)에 로그인
하고 New Purchase(새 구매) 페이지에서 화면 왼
쪽 상단의 점 세개를 클릭합니다.

2단계: 메뉴가 표시되고, 스크롤을 내리면 
“Add to Home Screen.”(홈 화면에 추가)가
있습니다. 해당 옵션을 클릭합니다.

3단계: 페이지가 표시되고, “Install”(설치) 또는 
“Create Shortcut”(바로가기 생성) 옵션이 제공됩
니다. "Install."(설치)를 클릭합니다.

4단계:확인 요청 창이 표시됩니다. "Install." 
(설치)를 클릭합니다.

5단계: 성공적으로 완료되었습니다! 이제 WIC 
Direct Vendor Portal이 홈 화면에 저장되었습니
다. 해당 페이지가 앱처럼 표시됩니다.

2025년 5월 ↑ 상단

https://vendors.cdpehs.com/NewPurchase
https://vendors.cdpehs.com/NewPurchase


2025년 5월 페이지 1/2

카메라 허용 옵션 업데이트

↑ 상단

IOS - Safari

1단계: WIC Direct Vendor Portal (https://
vendors.cdpehs.com/NewPurchase)에 로그인하
고 New Purchase(새 구매) 페이지에서 화면 하단의 
빨간색 카메라 버튼을 클릭합니다.

2단계: 메뉴가 표시되면, 오른쪽 하단의 점 3개를 클
릭합니다.

3단계: "Camera"(카메라)라고 표시된 옵션을 찾아 
"Ask"(요청)을 클릭하면 다른 허용 옵션이 표시됩니다.

4단계: "Allow”(허용)을 선택합니다.

5단계: "Done"(완료)를 클릭하기 전 카메라 옵션이 
"Allow"(허용)으로 표시되어 있는지 확인하세요.

6단계: 완료되었습니다! 이제 구매 시마다 카메라
사용 권한을 묻는 팝업창이 표시되지 않습니다.

https://vendors.cdpehs.com/NewPurchase
https://vendors.cdpehs.com/NewPurchase


페이지 2/2

카메라 허용 옵션 업데이트

Android – Google Chrome

1단계: WIC Direct Vendor Portal (https://
vendors.cdpehs.com/NewPurchase)에 로그인하
고 “Start Scanning."(스캔 시작)을 클릭합니다. 카
메라 사용 승인을 요청하는 팝업창이 표시됩니다. 
“Allow while visiting the site."(사이트 이용 중 허
용)을 클릭합니다.

2단계:실수로 1단계에서 “Allow this time”(이번에만 
허용)을 클릭하여 스캔할 때마다 팝업창이 계속 표시
되는 경우, 화면 상단의 설정 아이콘을 클릭하세요.

3단계: 설정 옵션 목록이 있는 팝업창이 표시됩니다.
"Permissions"(허용)을 클릭합니다.

 4단계: “Reset Permissions”(허용 옵션 재설정)을 
클릭하여 설정 메뉴에서 나갑니다. 이제 1단계를 다
시 수행하고 허용 옵션 설정 창이 다시 표시되면 
“Allow while visiting the site."(사이트 이용 중 허
용)을 클릭합니다.

2025년 5월 ↑ 상단

https://vendors.cdpehs.com/NewPurchase
https://vendors.cdpehs.com/NewPurchase
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